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Abans d’emprendre qualsevol actuació, cal preguntar-se quina és la 
situació del comerç
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El comerç és un dels sectors estratègics més importants de qualsevol 
municipi o ciutat.

La transformació digital, els canvis en els hàbits de consum, i el 
retorn a les ciutats són aspectes que influeixen, de manera molt 
directe, en l’estat de salut dels municipi.

El comerç porta associats molts factors socials, culturals, personal i 
psicològics.

[Fotografia: Barcelona]
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Però,... el comerç està de 

moda!
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I el sector, què hi diu?
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L’administració pública i els moviments associatius valoren 
positivament la marxa del sector.

La necessitat de col·laborar conjuntament i de manera més proactiva
entre sectors.

La necessitat de seguir impulsant noves i valentes polítiques 
públiques.



Valoració del comerç del municipi segons els agents de l’administració 
pública

4%

44%

44%

8%

Molt bé

Bé

Regular

Malament

Què hi diu l’administració pública? 

Valoració molt bona4%
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Font: Focalizza, 2018.



Què hi diu l’associacionisme comercial?
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Valoració del comerç del municipi segons els agents de les associacions de 
comerciants

Font: Focalizza, 2018.



Importància de diverses polítiques de col·laboració i sinèrgies segons els agents de l’administració 
pública
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Importància de diverses polítiques de l’associacionisme comercial segons els agents de 
l’administració pública
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I quin és el model de futur del comerç d’un 
municipi?
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El debat i impuls de nous models associatius.

El treball i desenvolupament de polítiques públiques més transversals. 

El foment de l’empoderament del teixit comercial i les seves 
estructures comercials.



I quin és el model de futur del comerç d’un municipi?

El teixit associatiu comercial ha de consolidar les 
seves estructures comercials

ACTUAL
FUTUR

Nou model de gestió comercial més 
innovador

Falta de planificació estratègica als municipis

Presa de decisions més planificada

Impuls de campanyes de dinamització molt 
focalitzades al producte

Enfortiment de les campanyes 
orientades a la ciutadania

El model comercial actual

Cap a un nou model comercial 

Polítiques públiques molt verticals i reactives, poc 
pensades de manera transversal

Impuls de polítiques públiques més 
consensuades i transversals



I com podem redefinir la dinamització 
comercial?
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L’economia urbana pren molta força en la dinamització actual i de 
futur. 

És necessari implementar polítiques per tal de promoure la 
singularitat i caràcter propi dels territoris.

El consens és la base per a la planificació de les actuacions d’afectació 
de tots els sectors d’un municipi.



I com podem redefinir la dinamització comercial?

“Entenem la dinamització comercial com el conjunt de polítiques públiques i 

privades, transversals, i valentes orientades a la millora de la competitivitat de 

l’economia urbana, sense perdre mai de vista la singularitat que li és pròpia al 

comerç d’un municipi, i sempre, des del consens.

Economia urbana SingularitatTransversals ConsensValentes



El comerç és l’anima social dels municipis el seu enfortiment és una de les 
bases per millorar la vitalitat dels municipis i els seus espais

Política 1

Justificació

Caldrà que el comerç urbà treballi per a promoure la seva modernització i la seva transformació digital. Calen polítiques per promoure per

adaptar el teixit comercial urbà als nous processos de compra del consumidor, i calen polítiques per enfortir el sentit de pertinença, la motivació

i la identitat del comerç.

Alguns exemples

 Projectes d'emprenedoria comercial.

 Programes de motivació i sensibilització.

EMPODERAMENT DEL 

SECTOR

I quines polítiques públiques s’han de plantejar les 
administracions locals?



Les associacions deixen de ser entitats de promoció del comerç i passen a 
ser entitats de promoció econòmica

Política 2

Justificació

Les associacions de comerciants s’han de convertir en entitats partícips en la gestió del territori a partir de nous models d’empoderament,

professionalització i de col·laboració publico privadapublico privada. Passem de la idea de treballar per la promoció del comerç dels municipis a
treballar en la promoció de les ciutats.

Alguns exemples

 Collblanc – La Torrassa (Hospitalet de 

Llobregat).

 Gran Centre Granollers.

NOU MODEL DE GESTIÓ

I quines polítiques públiques s’han de plantejar les 
administracions locals?



Els espais urbans es convertiran en la referència de la proximitat. Disposar de territoris 
vius, amables i vibrants serà determinant en l’experiència de passeig i de compra de 
l’usuari.

Política 3

Justificació

L’espai urbà és un dels elements més importants en la definició de polítiques públiques de comerç. Els serveis, la imatge i l’accessibilitat, resulten

claus pel que fa a l’atractiu comercial d’un municipi. Al mateix temps, les polítiques de modernització i preservació, també són elements

indispensables en la construcció d’espais comercials vibrants.

Alguns exemples

 Programes d’incentivació de l’oferta comercial.

 Polítiques de modernització de l’espai públic.

ESPAIS VIUS I AMABLES 

I quines polítiques públiques s’han de plantejar les 
administracions locals?



Les sinergies sectorials i econòmiques tendiran a ser, cada vegada més, aspectes 
determinants en la construcció de la identitat de les ciutats i el seu comerç

Política 4

Justificació
Les sinergies amb els sectors econòmics, socials i culturals de les ciutats són un dels elements més importants per a la creació de nous relats

comercials. Al mateix temps, caldrà posar a la ciutadania en el focus central de les polítiques de comerç i ciutat.

Alguns exemples
 Santa Coloma de Gramenet.

 Andorra la Vella.

 Granollers.

SINERGIES

I quines polítiques públiques s’han de plantejar les 
administracions locals?


