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1. Presentació 

1.1. Què són les NOFC? 

Les NOFC (Normes d'Organització i Funcionament del Centre) són els documents que 
estableixen les normes internes per al correcte funcionament de la llar d'infants. 
Representen una eina essencial per concretar l’estructura organitzativa del centre, 
sempre en coherència amb els objectius i criteris definits en el Projecte Educatiu de 
Centre (PEC). 

L’organització de la llar és un instrument per garantir el desenvolupament i l’èxit del 
projecte educatiu. Aquestes normes regulen el funcionament diari del centre i són 
d’obligat compliment per tota la comunitat educativa. 

Pel que fa a la seva aplicació és responsabilitat de la direcció vetllar pel compliment de 
les NOFC. Així mateix, tots els membres de la comunitat educativa (equip educatiu, 
famílies i altres professionals vinculats) han de conèixer i respectar les normes 
establertes.​
​
Per tal de garantir el seu accés i consulta, les NOFC es posen a disposició de tothom a 
través de dues vies: 

●​ Una còpia impresa al despatx de direcció. 
●​ Una versió digital al lloc web de la llar d’infants. 

Aquest document és viu, flexible i susceptible de ser actualitzat per adaptar-se a la 
realitat canviant del centre i del seu entorn.​
 

1.2. Marc legal 

La redacció i aplicació de les NOFC es fonamenta en el Decret 102/2010, sobre 
l’autonomia dels centres educatius, i en el Decret 150/2017, de 17 d'octubre, 
sobre l'atenció educativa a l’alumnat en el marc d’un sistema educatiu inclusiu. 

Aquest marc normatiu permet que cada centre pugui definir una organització pròpia, 
sempre d’acord amb els principis d’autonomia, inclusió, participació i 
corresponsabilitat. 

1.3. Procediment d’aprovació i revisió 

Les NOFC s’elaboren, es revisen i s’aproven al final de cada curs escolar per part del 
Consell Escolar del centre. Aquesta revisió pot incloure modificacions que responguin 
a les necessitats detectades durant el curs, a canvis normatius o a noves propostes de 
millora. 

La seva modificació pot ser proposada per la direcció, pel claustre o pel propi Consell 
Escolar, mitjançant els canals establerts. 

4 



Un cop aprovades, les NOFC entren en vigor immediatament i tenen validesa fins a la 
següent revisió anual. 

1.4. Destinataris de les NOFC 

Les Normes d’Organització i Funcionament del Centre (NOFC) són un document de 
referència adreçat a tota la comunitat educativa de la llar d’infants. Aquest document 
vol garantir una gestió coherent, participativa i transparent del centre educatiu, alhora 
que dona resposta a les necessitats organitzatives i pedagògiques pròpies dels infants 
en l’etapa 0-3. 

Els principals destinataris de les NOFC són: 

●​ L’equip educatiu: com a eina de suport en l’organització interna, la coordinació 
pedagògica i la definició de rols i responsabilitats. 

●​ Les famílies: per conèixer amb claredat el funcionament general del centre, els 
canals de participació, els compromisos educatius i els serveis que s’hi 
ofereixen. 

●​ L’administració municipal i els serveis educatius externs: com a marc de 
referència per a l’acompanyament, la supervisió i la col·laboració amb la llar 
d’infants. 

●​ Altres agents que intervenen puntualment en el dia a dia del centre (personal 
en pràctiques, vetlladores, estudiants de programes formatius, personal de 
cuina i neteja...), per tal que coneguin i respectin les normes bàsiques de 
funcionament i convivència. 

 
2. Comunitat Educativa 

2.1. Equip humà Els Pops​
​
L’equip educatiu del centre està integrat per professionals qualificades i compromeses 
amb els aprenentatges significatius i l’acompanyament respectuós en el 
desenvolupament global dels infants. Està format per: 

●​ 1 directora pedagògica, amb titulació de mestra en educació infantil.​
 

●​ 12 educadores, amb titulació de tècnica superior en educació infantil, grau 
universitari de mestre/a d’educació infantil o, com a mínim, tècnica especialista 
en jardí d’infància.​
 

Com deia Paulo Freire, «L’educació és un acte d’amor, per tant, un acte de valor.» 
Aquesta visió impregna la tasca diària de cada membre de l’equip, que desenvolupa 
funcions específiques segons el seu lloc de treball, amb un alt grau de compromís i 
responsabilitat. El treball col·laboratiu i la coherència pedagògica són essencials per 
garantir un ambient segur, afectiu i estimulant per als infants. 
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El fil conductor de la llar és el treball de l’autoestima, la intel·ligència emocional i 
l’autonomia personal, seguint la premissa: «Deixa’m fer tot sol el que puc fer per mi 
mateix». Aquesta mirada està present en totes les actuacions educatives, i promou un 
acompanyament respectuós que reconeix la competència dels infants i fomenta la 
seva confiança, seguretat i llibertat d’acció dins d’un marc de cura i límits clars. 

Cada grup d’infants compta amb tres educadores o mestres referents, que vetllen 
per l’estabilitat emocional, el seguiment individualitzat i l’enfortiment del vincle amb 
cada infant i la seva família, promovent un ambient de convivència i creixement 
compartit. 

2.1.1. Funcions de cada figura professional 

●​ Direcció pedagògica 

-​ Coordinació general del centre i de l’equip educatiu. 
-​ Representació institucional i relació amb l’Ajuntament i serveis externs. 
-​ Gestió administrativa (matrícules, menjador, pressupost...). 
-​ Coordinació i seguiment dels documents oficials (PGAC, PEC, NOFC). 
-​ Dinamització del projecte pedagògic del centre. 
-​ Acompanyament i suport al treball diari dels equips. 
-​ Substitució en tasques d’aula en casos puntuals. 

●​ Educadora  

-​ Responsable d’un grup d’infants. 
-​ Dissenyar, aplicar i avaluar les propostes pedagògiques. 
-​ Vetllar pel desenvolupament integral de l’infant. 
-​ Atendre les necessitats bàsiques dels infants (alimentació, hàbits d’higiene i 

salut, descans...). 
-​ Observació i documentació pedagògica dels infants. 
-​ Comunicació diària i reunions amb les famílies. 
-​ Elaboració dels informes finals. 
-​ Coordinació amb l’equip i participació en la reflexió pedagògica. 
-​ Participació activa en les activitats de centre (festes, espais familiars, 

jornades...). 
-​ Seguiment del PEC i del projecte educatiu del grup d’estança. 

2.1.2. Altres figures de l’equip educatiu 

Inclou totes aquelles persones que, malgrat no formar part de l’equip estable de 
mestres i educadores, participen activament en el dia a dia pedagògic del centre, 
acompanyant infants i col·laborant en les dinàmiques d’aula. 

●​  L’educadora corre passadissos 
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Les seves funcions seran les mateixes que fa l'educadora cobrint les necessitats 
que en aquell moment té el centre. D’altra banda farà el servei de 16 a 16,30h per 
a aquells infants que han de romandre a la llar durant aquesta franja. 

●​ Les vetlladores​
Amb l’objectiu de donar resposta a les necessitats educatives específiques 
d’alguns infants, a partir del curs 2024-2025 s’introdueix la figura de vetlladora a les 
dues llars municipals, amb una jornada de 3 hores diàries.​
Acompanyen infants amb necessitats educatives especials, adaptant-se a les 
seves característiques i entorns, donant suport tant emocional com funcional.​
La seva actuació es regeix per un protocol específic i participen en les 
coordinacions de l’equip educatiu. Cal destacar la importància del respecte a la 
confidencialitat, l’ús del català com a llengua vehicular i una actitud respectuosa i 
adaptativa. 

●​ Les educadores substitutes o les noves incorporacions  
L'acollida és un procés, basat en diferents actuacions, que pretén ajudar a les noves 
educadores a incorporar-se amb la major efectivitat i menor temps. El procés beneficia 
tant al col·laborador/a com a l’organització, afavorint aspectes com la integració, la 
motivació, la productivitat, el clima laboral i el compromís. La direcció és la 
responsable directe de l'acollida, però sens dubte, el suport de l'equip i companyes, 
ajudarà en el desenvolupament de l'acollida. 

Per altra banda, la seva cap directa serà l’encarregada de presentar-la a les seves 
companyes i mostrar-los les instal·lacions del centre de treball, així com el 
funcionament i les normes. 

Hem de tenir en compte que formen part de l’equip educatiu, que han de conèixer el 
PEC, PAGC i les NOFC i que poden participar de les reunions de coordinació. 

Com fem l’acollida: 
Concretem horari i remarquem la importància de la puntualitat.. 
Ensenyem instal.lacions. 
Presentem a les noves companyes. 
Mostrem documentació. 

     Els recordem la importància del vestuari, piercings, secret professional i mòbil a la 
guixeta. 

●​ Les estudiants en pràctiques​
Les alumnes en pràctiques són acollides amb un protocol d’entrada que inclou una 
reunió amb direcció, la presentació del projecte pedagògic i la signatura de 
compromís respecte a les normes de funcionament del centre.​
Formen part de l’equip educatiu, sota la supervisió d’una tutora, i desenvolupen les 
tasques assignades tant per la universitat com per la llar, mantenint el silenci 
professional i una actitud oberta i col·laborativa. 

●​ L’alumnat del programa DAFNE​
La Llar participa activament en el Projecte Singular DAFNE, destinat a alumnes 
de 3r i 4t d’ESO amb dificultats d’aprenentatge i risc d’abandonament escolar, 
provinents dels instituts públics de Lloret.​
Aquest alumnat realitza estades de pràctiques al centre, que els permeten viure 
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experiències educatives reals i significatives, sempre acompanyats pel personal del 
centre. Aquesta col·laboració enriqueix la vida escolar i reforça el compromís 
comunitari de la llar. 

 

2.1.3. Personal no docent 

Aquestes figures són essencials per garantir les òptimes condicions pedagògiques, 
dels materials, instal·lacions  en matèria sanitària i de benestar per al bon 
funcionament de la llar i la salut dels infants. 

 

●​ L’equip del Departament d’educació 

Els companys del Departament a través de la Cap dels serveis educatius, la 
Cristina Pinto i amb la coordinació amb la Casandra, Sara, l’Angelina i el Jordi. 

●​ L’equip de cuina 

Les cuineres formen part del dia a dia de la llar, preparant àpats equilibrats i 
adaptats a les edats i necessitats dels infants. 
El servei, gestionat per l’empresa Serhs, permet una planificació, compra, 
inspecció, elaboració dels menús i servei de neteja dels espais.La Claus, la Mounia 
i l’Eli— realitzen una tasca impecable in situ.  

●​ L’equip de neteja​
Davant la necessitat d’una higiene acurada i constant, especialment per les edats 
dels infants, s’ha reforçat el servei de neteja amb una ampliació horària.​
El servei, gestionat per l’empresa Cleanser, permet la desinfecció peça per peça 
del material i dels espais utilitzats.​
La Mariló i la Kelsy— realitzen una tasca indispensable per a la seguretat i la 
salubritat dels espais educatius. 

●​ L’equip de manteniment i jardineria 

Des dels Departaments concrets de l’Ajuntament   

 

2.2. Participació de les famílies 

Les famílies tenen un paper essencial a la vida de la llar. Volem fomentar la seva 
participació activa a través de diferents canals i espais de trobada que permetin una 
relació propera, fluida i de confiança mútua entre família i equip educatiu. Aquesta 
col·laboració contribueix positivament al desenvolupament integral dels infants i 
enriqueix la comunitat educativa. 
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2.2.1. Canals de comunicació​
S'estableixen diferents canals per garantir una comunicació propera i bidireccional: el 
correu electrònic com a canal principal, via telefònica i l’aplicació de missatgeria 
“Telegram” com a canal unidireccional per mantenir-se informats de les circulars i 
propostes que afecten el grup-estança de l’infant, i les trobades presencials com les 
entrades i sortides, que esdevenen moments clau d’intercanvi breu però significatiu. 
També compartim fotos del dia a dia a través de l’aplicació Google Drive, per apropar a 
les famílies a la vida quotidiana de l’estança. 

2.2.2. Participació pedagògica​
Les famílies poden col·laborar en projectes i propostes pedagògiques, sortides, 
celebracions o activitats puntuals proposades pel centre, sempre des d’un paper actiu i 
compartit. També es contempla la seva participació directa a les aules o al jardí si 
tenen habilitats específiques, com explicar contes, tocar instruments o fer activitats 
artesanals, reforçant així el vincle amb el grup d’infants. 

2.2.3. Col·laboració en el dia a dia de la llar​
A través de la representació al Consell Escolar, les famílies poden fer aportacions al 
funcionament de la llar d’infants i implicar-se en la millora contínua del projecte 
educatiu. Aquesta via de participació formal garanteix que la veu de les famílies sigui 
escoltada i valorada. 

2.2.4. Reunions i entrevistes 
S’organitzen diferents espais de trobada entre l’equip educatiu i les famílies, amb 
l’objectiu de compartir la mirada sobre el procés educatiu dels infants, construir una 
relació de confiança mútua i acompanyar de manera coherent el desenvolupament de 
cada nen i nena. 

●​ Jornada de portes obertes, abans del període de preinscripció, per donar a 
conèixer el projecte educatiu i els espais del centre.​
 

●​ Reunió grupal al setembre, adreçada a totes les famílies que iniciaran el 
curs vinent, amb l’objectiu de presentar l’organització pedagògica, els criteris 
d’adaptació, aspectes pràctics del funcionament del centre i una primera 
aproximació a les Normes d’Organització i Funcionament del Centre 
(NOFC). Aquesta trobada és clau per començar a establir un vincle entre 
l’equip educatiu i les famílies.​
 

●​ Entrevista inicial al setembre, durant la primera setmana abans del període 
de familiarització, on es recull informació rellevant de cada infant i es dona 
espai a les expectatives, inquietuds i aportacions de la família.​
 

●​ Reunions de seguiment durant el curs per fer una valoració del procés de 
cada infant, així com entrevistes individuals quan es consideri necessari o a 
petició de les famílies.​
 

●​ Trobada d’aula a la tardor, per compartir vivències de l’inici de curs, explicar 
les línies del projecte i reforçar el sentiment de pertinença al grup.​
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●​ Informe i entrevista de final de curs, amb una valoració global del 
desenvolupament de l’infant i l’evolució del seu procés d’aprenentatge i 
creixement personal. 

A més, s’ofereixen espais d’acompanyament i assessorament personalitzat a les 
famílies, especialment en moments clau del desenvolupament dels infants, com ara el 
procés de control d’esfínters o altres transicions significatives. Quan s’escau, es facilita 
material de suport i bibliografia adequada, amb l’objectiu de promoure una coherència 
educativa entre la llar i la família. 

2.2.5. Propostes formatives i comunitàries​
La llar d’infants ofereix propostes formatives adreçades a les famílies (taules rodones, 
tallers, xerrades...), a partir dels seus interessos i inquietuds. També es dóna la 
possibilitat de participar en programes com el cicle de tallers “Créixer en família”, 
impulsats per la Generalitat. 

2.2.6. Carta de Compromís Educatiu​
Com a mostra d’aquest compromís compartit, a l’inici de curs es formalitza la Carta de 
Compromís Educatiu, que recull els drets i deures que assumeixen ambdues parts 
(família i escola). Aquest document afavoreix una relació de col·laboració, respecte i 
corresponsabilitat en l’educació dels infants. Es pot consultar íntegrament a l’Annex 1. 

La comunicació entre famílies i escola és la clau per a una educació compartida. 
Aprofitem-la! 

 

2.3. Òrgans col·legiats i participatius 

2.3.1. El Consell Escolar 

El Consell Escolar és l’òrgan col·legiat de participació democràtica dels diferents 
sectors de la comunitat educativa en el govern i seguiment del funcionament de la llar 
d’infants. Té caràcter decisori i executiu en els àmbits que li atribueix la normativa 
vigent i, alhora, també consultiu i informatiu, promovent la implicació activa de totes 
les parts implicades. 

Aquest espai facilita l’intercanvi d’opinions i propostes de millora, que permet un 
feedback continu que afavoreix l’adaptació del projecte educatiu a les necessitats 
reals dels infants, l’entorn i el moment present, amb dinamisme i flexibilitat. 

El Consell Escolar està format aquest curs per les persones següents: 

●​ Direcció del centre: Anna Mas 

●​ Representant d’educadores: Sara Gutiérrez 

●​ Representant del PAS: Claustra Solé 

●​ Regidor d’Educació: Carlos Costa 

●​ Directora dels Serveis Educatius: Cristina Pinto 
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●​ Representants de famílies: Abigail Muñoz i Raúl Gutiérrez 

●​ Representant del PAS: Clautre Solé 

Funcions del Consell Escolar:​
a) Fer el seguiment de les propostes educatives de la llar cada trimestre.​
b) Tenir coneixement de les altes i baixes dels infants, així com del procés de 
preinscripció i matriculació.​
c) Aprovar i fer propostes al Pla Anual del Centre i les NOFC.​
d) Resoldre dubtes de les NOFC.                                                                    

Periodicitat de reunions:​
El Consell Escolar es reuneix com a mínim una vegada per trimestre, i sempre que 
sigui convocat per la direcció del centre o ho sol·licitin almenys un terç dels seus 
membres. A més, se celebra una reunió a l’inici i una altra a la finalització de curs. 

Renovació dels membres:​
Els membres són escollits per un període de quatre anys i es renoven per meitats 
cada dos anys.​
Les eleccions per a la renovació parcial són convocades per la direcció del centre, 
d’acord amb les instruccions del Departament d’Educació.​
En cas de vacant, s’ocupa amb la següent candidatura més votada en les darreres 
eleccions. Si no hi ha més candidats, la plaça resta vacant fins a la següent renovació.​
Es perd la condició de membre quan es deixa de complir algun dels requisits, es 
renuncia, o l’òrgan que l’ha designat revoca la designació. 

 

2.3.2. El Consell Municipal d’Educació de Lloret de Mar 

El Consell Municipal d’Educació de Lloret de Mar és un òrgan consultiu i de 
participació dels sectors implicats en l’educació no universitària al municipi. S’hi 
tracten qüestions educatives d’abast general i es vetlla per la coordinació, la qualitat i 
la millora del sistema educatiu local, tenint en compte la realitat geogràfica i 
demogràfica de Lloret. 

Objectius principals: 

●​ Potenciar la qualitat de l’ensenyament al municipi. 

●​ Fomentar la participació en la programació educativa local. 

●​ Canalitzar el diàleg entre l’administració i la comunitat educativa. 

●​ Donar suport als projectes educatius municipals. 

●​ Establir una xarxa de col·laboració entre centres i agents educatius del territori. 

A més, promou: 

●​ L'ús de la llengua catalana com a eina de cohesió social. 
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●​ L'educació com a dret fonamental, promovent valors com la convivència, el 
respecte i el creixement personal. 

Competències:​
El Consell ha de ser consultat per l’Ajuntament i el Departament d’Educació en 
qüestions relacionades amb: 

●​ Convenis amb institucions educatives. 

●​ Serveis educatius complementaris i extraescolars. 

●​ Planificació d’infraestructures escolars. 

●​ Millora del rendiment educatiu i ocupació de places. 

●​ Conservació i manteniment de centres educatius. 

●​ Polítiques d’adaptació educativa al context local. 

●​ Suport a l’alumnat universitari. 

Composició del Consell Municipal d’Educació:​
El consell està presidit per l’alcalde o la persona delegada i el formen 33 membres 
amb veu i vot, que representen: 

●​ Els grups polítics municipals. 

●​ AMPA i AFA dels centres públics i concertats. 

●​ Alumnat (primària, secundària, batxillerat i cicles). 

●​ Professorat (primària i secundària). 

●​ Personal administratiu i de serveis. 

●​ Direccions dels centres educatius (públics, concertats, llars d’infants i formació 
d’adults). 

També poden assistir-hi, amb veu però sense vot: 

●​ Persones expertes o de prestigi educatiu. 

●​ Representants dels Serveis Territorials d’Educació de Girona. 

Mandat i renovació:​
Els membres són nomenats per l’alcalde/ssa i tenen un mandat de dos cursos 
escolars, renovant-se per meitats. La condició de membre es perd per: finalització de 
mandat, pèrdua de requisits, revocació, renúncia, incapacitat o inhabilitació o absència 
reiterada sense justificació. 

Les vacants es cobreixen amb la candidatura següent més votada o amb nova 
designació per part de la Presidència. No és possible la substitució del representant en 
les reunions plenàries, ja que el càrrec és unipersonal i intransferible. 
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3. Organització General del Centre 

3.1 Preinscripció, admissió i matrícula de l’alumnat 

3.1.1 Marc general del procés d’admissió 

El procés d’admissió d’alumnat, tant de nou ingrés com del que ja forma part de la llar 
d’infants, es regeix per criteris establerts conjuntament amb l’Ajuntament de Lloret de 
Mar, d’acord amb la normativa vigent per als centres públics. 

L’admissió del nou alumnat es regula per un barem propi establert per l’Ajuntament, 
que vetlla per garantir la igualtat d’oportunitats i l’equitat. La gestió de la 
preinscripció i la matrícula es realitza conjuntament amb l’Ajuntament, que també 
s’encarrega del cobrament de les quotes corresponents. Aquest procés es duu a terme 
dins dels terminis i condicions oficials fixats anualment. Per a més informació, es 
pot consultar el portal web de l’Ajuntament de Lloret de Mar, www.lloret.cat/educacio. 

Pel que fa a l’alumnat que ja està escolaritzat a la llar, cada mes d’abril es fa arribar a 
les famílies una carta i un document de sol·licitud de reserva de plaça per al curs 
vinent. Aquesta acció permet organitzar adequadament els grups i garantir la 
continuïtat educativa, assegurant el pas d’un curs a l’altre en funció de l’edat i el 
desenvolupament de cada infant. 

 

3.1.2 Jornades de Portes Obertes 

Les jornades de portes obertes tenen com a objectiu oferir a les famílies una visió clara 
de la identitat pedagògica de la llar: com som, com treballem i quina és la nostra línia 
pedagògica. Considerem fonamental aquest moment perquè les famílies coneguin de 
prop el “tarannà” de la llar, els espais, l’equip educatiu i el funcionament del centre 
abans de formalitzar la preinscripció. 

Per participar-hi, cal demanar cita prèvia a través del web municipal: 
www.lloret.cat/educacio, on trobareu el formulari corresponent. És necessari reservar 
una cita per a cada adult assistent, i es recomana fer la visita sense infants. 

Les dates concretes de visita a cada llar es publiquen anualment en aquest espai, 
coincidint amb el període previ a la preinscripció. 

3.1.3 Procés de preinscripció 

La preinscripció es fa de manera telemàtica mitjançant el “Catàleg de Tràmits” del web 
de l’Ajuntament de Lloret de Mar: www.lloret.cat 

Documentació de preinscripció​
Documentació obligatòria (en PDF o fotografia): 

-​ Llibre de família, certificat de naixement o document de filiació. 
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-​ DNI, passaport o NIE dels progenitors o tutors/es. 

-​ Targeta sanitària de l’infant (CATSALUT o similar). 

-​ Volant d’empadronament de convivència (obtingut d’ofici per l’Ajuntament). 

Documentació per acreditar criteris de puntuació: 

-​ Acreditació d’ajut de la renda garantida de ciutadania. 

-​ Documentació laboral que justifiqui treball a Lloret, si no s’hi resideix. 

-​ Certificats de discapacitat del 33% o més. 

-​ Carnet de família nombrosa o monoparental vigent. 

-​ Documentació per parts múltiples (bessons). 

-​ Certificats laborals (empresa o autònoms) de tots dos progenitors o del 
tutor/a únic/a. 

​
Criteris de puntuació 

●​ Criteris generals 

-​ Germans/es escolaritzats/des al centre: 50 punts 

-​ Proximitat del domicili (una sola opció): Domicili a Lloret de Mar: 30 punts i lloc 
de treball dels pares a Lloret: 20 punts 

-​ Beneficiari/ària de renda garantida de ciutadania: 15 punts​
 

●​ Criteris complementaris 

-​ Progenitors que treballen al centre: 10 punts 

-​ Família nombrosa o monoparental: 10 punts 

-​ Part múltiple: 10 punts 

-​ Situació laboral d’ambdós progenitors/tutor/a: 10 punts 

-​ Anys d’empadronament (5 punts per progenitor, màxim 10): 10 punts 

-​ Discapacitat igual o superior al 33%: 15 punts 

-​ Víctimes de violència de gènere o terrorisme: 10 punts​
 

Calendari del procés 

-​ Presentació de sol·licituds. 
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-​ Llista provisional amb puntuació: 4 de juny de 2025 a les 12h (web de 
l’Ajuntament). 

-​ Reclamacions: 5 i 6 de juny de 2025 (per instància general electrònica). 

-​ Sorteig de la lletra de desempat: 9 de juny de 2025 a les 12 h (Ajuntament). 

-​ Publicació de la llista definitiva d’admesos i d’espera: 16 de juny de 2025. 

 

3.1.4 Matrícula 

El període de matriculació és durant el mes de juny. 

Procés: 

1.​ La direcció de la llar d’infants contactarà amb les famílies admeses i enviarà el 
full de pagament. 

2.​ El pagament s’haurà de fer telemàticament. 

3.​ Si no es fa el pagament dins del termini establert, es considerarà que es 
renuncia a la plaça. 

 

3.1.5. Plaça de l’infant 

La continuïtat de la plaça a la llar d’infants està vinculada a l’assistència regular i a una 
comunicació fluida amb el centre. En cas que, per qualsevol motiu, l’infant no pugui 
assistir a la llar durant un període prolongat, és imprescindible que la família ho 
comuniqui a l’equip educatiu. Si durant tres mesos consecutius no es rep cap 
informació sobre la situació de l’infant, es procedirà a la baixa automàtica de la plaça. 

En cas que la família decideixi renunciar a la plaça de manera definitiva al llarg del 
curs, caldrà signar el document de renúncia corresponent, que facilitarà la direcció de 
la llar. 

 

3.1.6. Quotes i serveis complementaris 

Les quotes estan regulades segons l’ordenança fiscal número 16 de l’Ajuntament 
de Lloret de Mar i poden variar anualment. La informació actualitzada es pot consultar 
al web de l’ajuntament i a l’annex II del present document.  

Per al curs 2025/26, les quotes i serveis són: 

●​ Dret de matrícula: 80 €/any (pagament únic en confirmar la plaça). 

●​ Quota mensual d’estada a I-0 i I-1: 140 €/mes (de setembre a juny).  

●​ Servei de menjador: 6,50 €/dia. 
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●​ Servei de berenar: 0,50 €/dia. 

●​ Servei d’acollida matinal (8:00–8:45h): 30 €/mes. 

 

Gratuïtat Infantil 2: L’escolarització dels infants d’I-2 és finançada pel Departament 
d’Educació de la Generalitat de Catalunya, però es mantenen les quotes per a serveis 
complementaris (acollida, menjador, berenar…). 

​
Bonificacions: S’aplica un sistema de tarifació social, amb descomptes de fins al 75% 
segons els ingressos familiars i altres criteris establerts. Cal sol·licitar aquesta tarifació 
en el moment de la matrícula.​
Podeu consultar les bonificacions a l’ordenança fiscal número 16 de l’Ajuntament de 
Lloret de Mar, al segon annex del present document.  ​
 

Facturació i pagament: Les quotes es fraccionen en 12 pagaments mensuals 
mitjançant domiciliació bancària, generalment a mitjans de mes.​
Per fer altes o baixes de serveis com el menjador o la llar, cal contactar amb la 
direcció. En cas de baixa, la facturació es deté el mes següent de presentar la 
instància corresponent.​
 

Condicions específiques del servei de menjador: 

-​ Cal comunicar qualsevol modificació en la utilització del servei abans del dia 31 
del mes anterior, ja que la quota es genera automàticament. En cas contrari, es 
carregaran dues quotes juntes el mes següent i s’haurà de retornar el rebut. 

-​ Els infants que fan ús diari del menjador han d’avisar (preferiblement per mail) 
abans de les 9:30h si aquell dia no es quedaran a dinar, per evitar el cobrament 
del dia. 

-​ En cas de no assistència continuada per malaltia, vacances o altres motius 
justificats, es descomptarà el 70% dels dies no gaudits en el rebut del mes 
següent. 

 

3.2. Horaris i calendari escolar. 

L’horari de la Llar d’Infants Municipal Els Pops és de dilluns a divendres, de 9:00h a 
16:00h, estructurat en diferents franges i serveis: 

Horari general d’escolarització:​
De 9:00h a 16:30 h.​
Servei d’acollida matinal: de 8 a 8:45 h.​
-Per optar al servei d’acollida matinal (de 8 a 8:45h), cal aportar el justificant laboral 
dels dos progenitors). 
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Entrades i sortides 

●​ Entrada al servei d’acollida matinal:​
De 8:00h a 8:45h.       

●​ Sortida matí: L’hora de sortida per als infants que no es queden a dinar és 
entre les 11:30h i les 12:00h. 

●​ Sortida dinar: Els infants que es queden a dinar poden sortir entre les 12:15h 
i les 12:30h, un cop finalitzat l’àpat. 

●​ Sortida migdiada: Els infants que no es quedin a berenar poden sortir de 15h 
a 15:05h, un cop finalitzada la migdiada. 

●​ Sortida tarda: La sortida dels infants es fara de manera esglaonada de 15:30h 
a 16h. 

*A la tarda, si cal, la llar remondrà oberta fins les 16:30h. 

 

Recomanació important: Per tal de garantir la continuïtat de les rutines i el benestar 
dels infants, es demana respectar els horaris d’entrada i sortida, especialment en 
relació amb els àpats i la migdiada. Cal avisar al centre prèviament, en cas de 
modificació d’horari per motius justificats (visites mèdiques, imprevistos…) al correu 
electrònic: elspops@lloret.cat. 

 

Calendari escolar 

El calendari escolar de cada curs es publica a la web de la llar d’infants durant 
l’última setmana de juliol, coincidint amb el període lectiu de funcionament estival del 
centre. Aquest calendari és una eina de transparència i organització que recull tant els 
dies lectius com les activitats rellevants del curs. 

Inclou: 

●​ Data d’inici i final de curs​
 

●​ Períodes no lectius de Nadal, Setmana Santa i vacances d’estiu​
 

●​ Dies festius: locals, autonòmics i estatals​
 

●​ Dies de lliure disposició aprovats pel Consell Escolar​
 

●​ Activitats destacades del curs, com: festes familiars de la llar, excursions 
pedagògiques, xocolatades solidàries, sessions de contacontes, aniversari de 
la llar d’infants, període del casalet d’estiu (gestionat per una empresa externa).​
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Aquest calendari s’elabora amb previsió i s’actualitza, si cal, per garantir una 
comunicació clara i anticipada amb les famílies. És consultable permanentment a la 
pàgina web del centre. 

 

3.3. Distribució dels grups d’infants 

L’organització dels grups d’infants a la llar es basa en el que s’estableix pel Decret 
282/2006, de 4 de juliol, sobre els requisits dels centres del primer cicle d’educació 
infantil.  

La Llar d’Infants Municipal “Els Pops” de Lloret de Mar disposa de 7 aules distribuïdes 
per franges d’edat, amb capacitat per a un total de 97 infants. Aquesta distribució es 
fa atenent a criteris pedagògics, d’equitat i d’inclusió: 

●​ 1 estança d’I-0 (a partir dels 4 mesos)  

●​ 3 estances d’I-1 (1 a 2 anys)  

●​ 3 estances d’I-2 (de 2 a 3 anys)  

Per a la formació dels grups es tenen en compte els següents criteris: 

●​ Mesos de naixement dels infants, per garantir l’equilibri maduratiu dins de cada 
grup. 

●​ Equilibri entre nens i nenes. 

●​ Presència d’infants amb necessitats educatives específiques o en situació de 
risc social, per fomentar la inclusió. 

●​ Diversificació de les nacionalitats i evitació de la repetició de noms dins d’una 
mateixa estança, per afavorir la identificació i la convivència. 

Aquests criteris permeten configurar grups heterogenis, equilibrats i adaptats a les 
necessitats del context de la nostra comunitat educativa. 

 

3.4. Distribució dels espais 

La llar d’infants disposa d’una àmplia i acurada distribució d’espais interiors i exteriors, 
pensada per afavorir el benestar, l’autonomia i el desenvolupament integral dels 
infants, així com la implementació de la metodologia pedagògica pròpia del centre. 

Espais interiors 

La llar compta amb set estances, s’organitzen segons les franges d’edat, cadascuna 
equipada amb menjador, zona de descans i accés directe al jardí, així com amb accés 
als lavabos i espais de canvi. 
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Les aules es doten de diferents ambients preparats que afavoreixen l’experimentació, 
el joc lliure i l’autonomia: 

●​ Espais de vida pràctica, amb materials per a beure, netejar, recollir o cuidar 
l’entorn. 

●​ Racons de cura personal i higiene, amb elements adaptats a les necessitats 
de cada edat. 

●​ Espais de menjador i propostes manipulatives, amb taules, cadires i 
prestatgeries adaptades. 

●​ Zones de descans, amb matalassos, cortines i llits individuals amb roba pròpia. 

●​ Racons de joc simbòlic, joc heurístic, experimentació, lectura, entre d’altres. 

●​ Mobles separadors i materials disposats amb cura i harmonia per crear un 
ambient acollidor que fomenti l’autonomia, el respecte mutu i el moviment 
tranquil dins l’aula. 

Tots els espais interiors disposen de paviment de linòleum, que aporta confort i permet 
anar descalç. L’ús de calçat específic per dins la llar es manté com a pràctica habitual. 

 

Espais comuns interiors 

A més de les aules, la llar disposa de diversos espais polivalents: 

●​ Sala polivalent, amb zona de biblioteca, espai musical. 

●​ Taller d’art (atelier), amb materials diversos per a l’expressió plàstica i jocs 
d’aigua. 

●​ Espai d’experimentació. 

●​ Espai de llum, foscor i so, per al joc sensorial i l’exploració visual i auditiva. 

●​ Caseta de joc simbòlic.  

●​ Racó del llenguatge i la música, amb materials de suport verbal, instruments i 
espai per a activitats teatrals o de dansa. 

●​ Espais psicomotricitat, amb matalassos, robes, estructures de moviment. 

Tots els materials s’organitzen i presenten de manera estètica, funcional i segura, i 
s’adapten a les necessitats evolutives dels infants. 

Espais exteriors 

Els espais exteriors s’han dissenyat per afavorir el moviment lliure, el contacte amb la 
natura i l’experimentació amb materials diversos. El jardí està distribuït en diferents 
ambients: 
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●​ Zona de relleu natural amb un turonet, escales i tobogan. 

●​ Zona de sorra, per a jocs sensorials i d’experimentació. 

●​ Zona pavimentada, per a jocs motrius amb motos i bicicletes. 

●​ Zona amb coberta retràctil, per protegir-se del sol o la pluja. 

●​ Racó simbòlic exterior, amb cuineta de fusta i utensilis. 

●​ Espai amb bancs i taules de tronc, per seure, conversar o jugar. 

●​ Canaleres de fusta, per a jocs d’aigua i experiments. 

●​ Zona de gespa, per córrer, estirar-se o caminar descalç. 

●​ Zona de construcció, delimitada amb tanca, per fer construccions en un 
entorn tranquil. 

●​ Estructures per enfilar-se, gronxar-se i arrossegar materials, com el 
cavallet, carretons i mòduls de fusta. 

El jardí es manté dividit segons les edats i necessitats dels grups, i es promou una 
exploració segura i lliure, sota la supervisió activa de l’equip educatiu. 

 

Criteris pedagògics 

Els espais de la llar d’infants s’entenen com a escenaris d’aprenentatge. La seva 
organització respon a criteris pedagògics clars: 

●​ Afavorir l’autonomia i l’autogestió de l’infant. 

●​ Potenciar el joc lliure, simbòlic i heurístic. 

●​ Oferir diversitat de materials que estimulin els diferents llenguatges 
expressius. 

●​ Garantir un entorn segur, càlid, estètic i funcional. 

●​ Facilitar el respecte pels ritmes individuals i la convivència. 

Els materials s’ofereixen de forma rotativa, amb selecció i preparació prèvia per part de 
l’educadora, i se’n fa una desinfecció i reorganització diària. 
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3.5. Organització del temps 

Franja horària Activitat Observacions educatives i 
organitzatives 

8:00 – 8:45 h Servei d’acollida Servei ofert per a la conciliació familiar i 
laboral.  

8:45 – 9:00 h Temps de preparació 
pedagògica 

No es permet l’entrada d’infants. Les 
educadores preparen els ambients i 
materials per garantir una bona 
acollida. 

9:00 – 9:30 h Entrada d’infants i 
famílies.  
Comunicació a la cuina. 
Fruita 

Entrada esglaonada i relaxada. Les 
famílies poden acompanyar als infants. 
A les 9:30 es pren nota dels infants que 
es queden a dinar i/o berenar. (cal 
avisar canvis abans de 9:30h). 
Oferiment de fruita als infants.  

9:30 – 11:30 h Propostes 
pedagògiques, hàbits i 
rutines 

A l’espai interior o exterior. Joc 
simbòlic, joc heurístic, manipulació, 
experimentació, psicomotricitat, tallers 
creatius, jocs d’aigua i de llum, contes, 
cançons, descoberta lliure… 

11:30 – 12:00 h Hàbits d’higiene.​
Sortida cap a casa i 
preparació pel dinar. 

Higiene de mans. Alguns infants 
marxen a dinar a casa. Els que es 
queden, comencen a preparar per dinar 
(posar pitets, para taula..) de forma 
pausada i respectant el seu ritme. 

12:00 – 12:30 h Dinar El dinar s’ofereix de manera 
individualitzada, tenint en compte l’edat 
i les necessitats de cada infant. Els 
aliments es presenten amb, animant els 
infants a tastar i gaudir del menjar, però 
sense imposicions. 

12:30 – 15:00 h Hàbits d’higiene i 
descans 

Higiene personal (mans, bolquers, 
WC). Descans amb sabates fora i espai 
preparat. Quan es desperten, es fa 
canvi de bolquers.  

15:00 – 15:05 h Sortida i berenar Primer torn de sortides i berenar. 
15:15 – 15:30 h Joc breu de tarda  Joc lliure a l’aula o jardí, contes, 

cançons i moments de recolliment. 
15:30 – 16:00 h Sortida esglaonada i 

comunicació amb 
famílies 

Comiat personalitzat i afectuós. 
Intercanvi d’informació amb les famílies 
sobre l’estat emocional, higiene, 
alimentació i progrés de l’infant. 

*Per accedir al servei d’acollida és imprescindible presentar un certificat de l’empresa 
on consti l’horari laboral de tots dos progenitors. 

*A les tardes, si cal, la llar pot romandre oberta fins a les 16:30h.  
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3.6. Distribució i organització del personal educatiu  

La direcció de la llar assigna el personal educatiu als diferents grups tenint en compte 
les jornades laborals, els perfils professionals i les necessitats específiques de cada 
aula. Cada grup disposa d’un equip d’educadores de referència, una de les quals 
assumeix el seguiment individualitzat de cada infant durant la seva estada al centre. 
Es prioritza la continuïtat i estabilitat relacional, afavorint el vincle afectiu amb les 
famílies i el benestar emocional dels infants. Quan alguna educadora té fills o familiars 
a la llar, s’intenta, sempre que sigui possible, evitar que coincideixin en espais propers 
per preservar la neutralitat i el bon funcionament del grup. 

El Reglament del règim intern de l’equip recullen les funcions del personal educatiu 
en relació amb l’atenció, la cura i l’acompanyament dels infants, així com la gestió 
pedagògica dels espais i materials. Algunes d’aquestes funcions inclouen: 

●​ Mantenir l’ordre i la coherència estètica dels materials a l’estança. 

●​ Coordinar-se amb la resta de l’equip, en les reunions setmanals de coordinació, 
per a la utilització dels diferents espais interiors i exteriors, evitant solapaments 
en propostes pedagògiques o reunions. 

●​ Fer seguiment de les pertinences dels infants, vetllant per la seguretat 
(identificació de riscos, higiene, taps de seguretat, etc.). 

●​ Donar alternatives d’espais als infants segons les seves necessitats i 
interessos, afavorint la lliure circulació i l’autonomia dins l’horari establert. 

●​ Participar en la redacció d’informes i entrevistes, en la preparació de materials i 
en la cobertura interna dels espais quan hi ha reunions o absències puntuals. 

En cas d’absència d’algun membre de l’equip —sigui per baixa mèdica, permís, 
vacances o vaga—, la direcció activa els protocols interns en coordinació amb el 
Departament de Recursos Humans per garantir la cobertura necessària i mantenir la 
qualitat del servei. Aquesta reorganització es fa seguint els informes pedagògics i els 
criteris d’organització acordats pel centre.​
​
En cas de noves incorporacions o substitucions, la direcció coordina un procés 
d’acollida breu, però acurat que inclou la presentació a l’equip, la visita a les 
instal·lacions i la revisió de la documentació bàsica del centre (PEC, PAGC i NOFC). 
Es recorden també les normes internes i es promou la seva participació, si escau, en 
les dinàmiques de coordinació. 

Pel que fa a l’alumnat en pràctiques, la seva distribució es realitza tenint en compte 
el nivell de formació (TEI o Grau en Educació Infantil), les característiques dels grups i 
la capacitat d’acompanyament de les educadores. Només es permet un estudiant en 
pràctiques per aula i sempre sota la supervisió directa d’una educadora referent. 

El centre vetlla també per la formació contínua de l’equip educatiu, entenent-la com 
una eina clau per a la reflexió pedagògica, l’actualització de coneixements i la millora 
constant de la pràctica educativa. Aquest Pla de formació interna, pot ser impulsada 
pel propi Ajuntament, per l’equip directiu o proposada per les educadores, i pot 

22 



incloure cursos, seminaris, grups de treball, intercanvis amb altres escoles bressol o 
assessoraments externs. Les propostes de formació es recullen anualment i es valoren 
segons l’interès pedagògic i la coherència amb el projecte educatiu del centre. 

3.7. Gestió diària i organització práctica 

3.7.1. Entrades i sortides de la llar d’infants 

Estacionament i mobilitat a l’entorn del centre​
Seguint les indicacions de la Policia Local, recordem que no es poden estacionar 
vehicles a les zones habilitades com a “petó i adeu” de l’escola Àngels Alemany i 
Boris. Aquestes franges horàries estan reservades a l’alumnat d’aquell centre i no 
coincideixen amb els horaris de la llar, fet que pot comportar una sanció. A l'entorn 
proper hi ha zones d’aparcament gratuït i zones verdes per a residents. Demanem la 
col·laboració i responsabilitat de les famílies per afavorir una mobilitat segura i 
respectuosa amb tot l’entorn educatiu. 

Recollida dels infants i identificació​
Per motius de seguretat, només poden recollir els infants les persones autoritzades per 
la família a inici de curs, o puntualment amb avís previ i identificació. És imprescindible 
que aquestes persones portin el DNI a sobre, ja que, si l’educadora no les coneix, els 
el demanarà abans de lliurar l’infant. No es farà cap entrega d’infants sense la deguda 
identificació i autorització prèvia. 

Ús del material comú de la llar ​
Quan infants, germans o familiars facin ús d’algun material de la llar —ja sigui al 
passadís o dins les aules— és important retornar-lo al seu lloc un cop s’hagi fet servir. 
Us animem a acompanyar els infants en aquest gest de cura i responsabilitat 
compartida, ja que forma part de la seva autonomia i del bon funcionament de l’espai 
educatiu. 

3.7.2. Àpats i alimentació 

La llar disposa de servei de menjador amb cuina pròpia, gestionat per l’empresa 
Serhs, amb elaboració diària dels àpats a càrrec de l’equip de cuina. Aquest servei 
s’articula seguint criteris de qualitat alimentària, sostenibilitat i respecte als ritmes 
evolutius dels infants. 

Els menús es progressen segons les etapes de desenvolupament (triturat, grumollós, 
aixafat i sencer), i es basen en productes de proximitat, integrals i ecològics, d’acord 
amb les Recomanacions del Departament de Salut per a infants de 0 a 3 anys. 

Cada estació de l’any compta amb un menú específic —primavera, estiu, tardor i 
hivern— que es publica al web de la llar abans de l’inici del període corresponent. 

A més dels menús estàndard, oferim: 

●​ Menús adaptats a al·lèrgies, intoleràncies i creences religioses o culturals. 
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●​ Menús especials de règim (astringent o laxant), quan es prescriuen 
temporalment. 

Per garantir la seguretat alimentària, cal que les al·lèrgies o intoleràncies s’acreditin 
mitjançant certificat mèdic actualitzat cada sis mesos, i s’ha d’aportar una fotografia de 
carnet de l’infant, que es manté visible a la cuina com a mesura de prevenció. 

El servei de menjador per als infants en procés de familiarització s’inicia un cop 
superada aquesta etapa. El primer rebut es carrega juntament amb el del mes de 
novembre, amb possibilitat de fraccionament del pagament, si se sol·licita. 

A més, cada matí, cap a les 9:30h, oferim una petita ració de fruita fresca per tal 
d’afavorir una alimentació saludable i ajudar a mantenir el ritme d’energia dels infants 
durant el matí. 

Recomanació per a les famílies: no cal portar berenar a les 16 h. A la llar berenem 
cada tarda amb opcions variades i equilibrades com fruita fresca, pa amb formatge 
fresc, batuts naturals de llet o beguda de civada amb fruita i fruits secs. 

El servei de menjador es contracta per mesos complets i la quota es domicilia a 
mitjans de mes. Qualsevol canvi en la situació s’ha de comunicar per correu electrònic 
abans del dia 31 del mes anterior. Si l’alta es fa fora de termini, es carregarà el rebut 
de manera conjunta amb el següent mes o caldrà gestionar-ne el retorn. 

En cas d’absència puntual, cal avisar abans de les 9:30h del mateix dia per tal que no 
es cobri el dia sencer. En absències prolongades per malaltia, vacances o altres 
motius justificats, es descomptarà el 70% del preu dels dies no assistits al rebut del 
mes següent. 

3.7.3. Calçat, higiene i material 

Per garantir el benestar i la comoditat dels infants durant la jornada a la llar, cal que 
cada família aporti un material bàsic individualitzat. A continuació es detalla tot el 
necessari per al bon funcionament del dia a dia: 

Documentació i materials inicials: 

●​ 3 fotos de carnet (i una més en cas de dieta especial no basal). 
●​ 1 foto mida 13x18 cm. 
●​ Full d’“Entrevista inicial familiar” emplenat (disponible a l’apartat 

d'autoritzacions del web). 

Higiene i cura personal: 

●​ 1 paquet de bolquers (si escau). 
●​ 1 paquet de tovalloletes o esponges sabonoses. 
●​ Crema balsàmica (si escau). 
●​ 1 tovallola de bidet. 
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●​ 1 xumet amb cadena dins una bossa o capsa (si l’infant en fa ús). 

Roba i equip personal: 

●​ 2 mudes senceres de recanvi (2 samarretes, 2 pantalons, 2 mitjons, 2 
bodis/calcetes o calçotets). 

●​ Motxilla petita amb cremallera (amb el nom visible). Es recomana amb doble 
compartiment: un per a la roba neta i l’altre per a la roba bruta. 

●​ Bossa impermeable o de plàstic reciclada dins la motxilla per a la roba bruta. 
●​ Calçat còmode, fàcil de posar i treure, preferiblement amb velcro i d’ús exclusiu 

per a dins la llar (només si l’infant ja camina). 

Àpats i descans. Per als infants que dinen, berenen o dormen a la llar: 

●​ 1 pitet per a cada àpat (dinar i/o berenar): ha de tenir una cara de rus i l’altra 
impermeable, mida aprox. 25 x 30 cm, amb tira per lligar. 

●​ 1 manta o llençol de sobre adequat a la mida de l’infant per fer la migdiada. 

Organització i manteniment del material: 

●​ Tots els objectes i peces de roba han d’estar marcats amb el nom i cognom en 
un lloc visible. 

●​ Les jaquetes i jerseis han de portar una veta resistent per poder-se penjar 
correctament al penjador. 

●​ Cada divendres, cal emportar-se a casa per rentar: el xumet i la seva 
bosseta/caixa (si escau), la manta, la tovallola i les sabates. 

●​ Cada dia, es col·locarà a la motxilla la roba o el pitet embrutat perquè l’endemà 
es pugui reposar amb recanvi net. 

Ús del calçat dins la llar: 

●​ Els infants fan servir calçat antilliscant exclusiu per a l’interior, que afavoreix la 
comoditat, la mobilitat i l’autonomia (velcro o similar). Posar-se i treure’s les 
sabates és un hàbit que es treballa diàriament, i es recomana que les famílies 
acompanyin aquest procés amb calma. 

●​ Els infants que encara no caminen poden anar descalços; quan comencen a 
caminar, es recomana calçat que subjecti bé el peu o mitjons antilliscants. 

●​ Les sabates de carrer es deixen al caseller a l’arribada, i les de la llar es 
guarden al carro assignat. En sortir, les famílies poden fer el canvi de calçat a 
l’exterior. Si es torna del jardí amb sorra, les sabates es netegen o es treuen 
abans d’entrar. 

Recomanacions pedagògiques: 

●​ És important que la roba sigui còmoda i pràctica, que permeti llibertat de 
moviment. Eviteu peces massa ajustades o amb excés de capes o petos 
sencers. 
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●​ La temperatura dins la llar es manté estable tot l’any, per això una sola capa de 
roba és suficient. Quan sortim al jardí, es posen les peces d’abric necessàries 
(jaqueta, barret, buf, etc.). 

●​ Revisió periòdica: cal comprovar regularment que no falti res del material, que 
tot estigui en bon estat (veta cosida, velcro que funcioni, nom visible, etc.) i 
substituir-lo quan calgui per garantir que l’infant estigui còmode i ben atès. 

3.7.4. Objectes personals i cotxets 

Objectes personals​
​
Per motius de seguretat i bon funcionament, no es permet portar joguines ni aliments 
de fora, ja que poden suposar un risc per als infants. Tampoc es recomana portar 
objectes de valor ni joies, ja que no ens en fem responsables en cas de pèrdua i, si es 
tracta de peces petites, poden representar un risc. Així mateix, queda prohibit l’ús de 
clips petits al cabell per perill d’ingestió. 

Les motxilles han d’estar penjades, obertes i buides, amb només la bossa 
impermeable (en cas de desar-hi roba bruta o mullada) a dins, per tal que els infants hi 
puguin guardar el pitet després dels àpats. Això fomenta la seva autonomia i 
contribueix a mantenir un entorn segur i ordenat. Recomanem que no porteu objectes 
o joguines de casa que deixeu a la motxilla per evitar possibles conflictes. 

Espai de cotxets 

A l’entrada de la llar hi ha un espai tancat i habilitat específicament per deixar-hi els 
cotxets, sempre plegats i amb el nom visible. També hi ha un penjador per deixar-hi 
bosses amb objectes personals que es necessitin a l’hora de recollir els infants. Aquest 
espai es manté organitzat per facilitar l’accés a totes les famílies i garantir la seguretat 
del material compartit. 

​
​
3.7.5. Autoritzacions​
Per tal de garantir el bon funcionament de la llar i la seguretat dels infants, es 
requereixen una sèrie d'autoritzacions per part de les famílies: 

●​ Autorització per a la recollida dels infants​
A principi de curs cal facilitar una llista amb el DNI de les persones autoritzades 
per a recollir l’infant. En cas que s’hagi d’afegir una persona nova durant el 
curs, caldrà lliurar una còpia del DNI a l’educadora. Si es tracta d’un cas 
puntual, s’ha d’enviar un correu electrònic a l’adreça elspops@lloret.cat amb la 
imatge del DNI de la persona autoritzada.​
 

●​ Autorització per a sortides i passejades​
Per tal que els infants puguin participar en sortides i passejades organitzades 
per l’equip educatiu dins de l’horari escolar, cal omplir una autorització general 
al començament del curs. Aquesta autorització, que és vàlida per a tota 
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l’estada a la llar, es pot consultar i descarregar al web del centre.​
 

●​ Drets d’imatge​
També a l’inici de curs les famílies hauran d’emplenar un document on 
manifestin si autoritzen o no l’ús d’imatges on aparegui el seu fill o filla de forma 
clarament identificable. Aquest consentiment fa referència a les fotografies que 
es poden publicar en canals gestionats per la llar d’infants, sempre amb finalitat 
educativa i comunicativa. El document es troba disponible a la web del centre. 

 

3.8. Organització pedagògica del centre 

La nostra organització pedagògica es fonamenta en una concepció de la infància 
basada en el respecte pel ritme individual de cada infant i en la seva capacitat innata 
per aprendre i relacionar-se amb l’entorn. Seguim una línia metodològica inspirada en 
la pedagogia Montessori i les aportacions de Pikler i Reggio Emilia, amb l’objectiu de 
fomentar l’autonomia, l’autoestima i el desenvolupament integral dels infants en un 
entorn segur, acollidor i estèticament cuidat i preparat. 

Les rutines diàries constitueixen l’eix vertebrador del dia a dia i es consideren 
moments d’aprenentatge i relació, on es treballa el desenvolupament d’hàbits i la 
vivència afectiva del temps i l’espai. Accions com canviar-se, rentar-se, hidratar-se, 
recollir el material o posar-se la jaqueta es realitzen respectant els temps de cada 
infant, aprofitant-les com a oportunitats educatives. 

Els espais del centre estan organitzats per afavorir el joc lliure, l’experimentació i la 
interacció, amb materials accessibles i pensats per respondre a les diverses 
necessitats i interessos dels infants. L’exterior es concep com una extensió de 
l’estança, amb propostes que fomenten el moviment, l’observació de l’entorn i la 
relació amb la natura. 

Aquest enfocament pretén garantir  que l’infant sigui el veritable protagonista del seu 
aprenentatge, en un marc coherent amb els valors del de la llar d’infants i el nostre 
projecte educatiu. 

3.8.1. Ús de la llengua catalana​
El Català és la llengua pròpia i vehicular de Catalunya i per això l’equip educatiu de la 
llar d’infants fan ús d’aquest mitjà lingüístic amb les famílies i tota la comunitat 
educativa de manera oral i/o escrita. Tanmateix, el Català és la llengua d’aprenentatge 
dels infants dins el context escolar. Des del marc conceptual i legal  vigent de la llar 
d’infants es recomana l’aprenentatge i el foment de la llengua. Entenem el català com 
a eina de cohesió, acolliment i inclusió, especialment rellevant en un context social i 
culturalment divers, donant la benvinguda a la multiculturalitat i diversitat lingüística de 
Catalunya.​
Tot i la presència de diverses llengües al nostre entorn, vetllem perquè tots els infants 
tinguin l’oportunitat de viure immersos en un entorn ric en llengua catalana, contribuint 
així a garantir la igualtat d’oportunitats i a protegir els drets lingüístics, tal com 
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assenyala el Síndic de Greuges (2022) davant de les dinàmiques de minorització que 
poden afectar les llengües oficials menys conegudes. 

Referència: Síndic de Greuges. Drets i usos lingüístics dels infants i els adolescents a 
Catalunya. Barcelona: Síndic de Greuges, 2022. 

​
3.8.2. Programació anual i continguts de treball.​
La proposta de programació de cada curs escolar de la llar d’infants es fonamenta en 
el PEC (Projecte Educatiu de Centre), i es regeix pel desplegament del currículum 
d’educació infantil de primer cicle, establert pel Govern de la Generalitat de Catalunya 
mitjançant el Decret 21/2023, que regula l’ordenació de l’etapa de 0 a 3 anys. 

Aquest currículum és competencial i s’organitza en quatre eixos de competències i 
sabers. Els continguts es desenvolupen a partir de situacions d’aprenentatge basades 
en experiències i reptes que cada infant afronta i supera, amb l’objectiu d’adquirir 
progressivament les competències pròpies de l’etapa. 

3.8.3. Període de familiarització​
El període de familiarització és una etapa clau en l’acollida dels infants a la llar 
d’infants. Suposa un procés de transició progressiva i respectuosa, tant per a les 
criatures com per a les famílies, amb l’objectiu de garantir un vincle segur amb l’entorn, 
l’equip educatiu i els altres infants i famílies.​
​
Es parteix de la idea que cada infant viu l’adaptació de manera única, i per això és 
essencial escoltar i acompanyar emocionalment les seves necessitats i ritmes. 
L’organització d’aquest període contempla: 

●​ Adaptació progressiva en horari i estada. 
●​ Entrada en grups reduïts i en tres torns, per facilitar l’acollida i l’atenció 

personalitzada. 
●​ Presència de les famílies o adults de referència dins l’aula els primers dies, 

afavorint un entorn segur i de confiança. 
●​ Acompanyament emocional actiu per part de l’equip educatiu, validant les 

emocions de l’infant i mantenint una comunicació fluida i propera amb les 
famílies, fomentant relacions de confiança mútua. 

●​ Possibilitat que els infants portin objectes de casa amb valor emocional, per 
reforçar el vincle entre casa i escola. 

Des de la reflexió pedagògica i professional de l’equip, es promou que: 

●​ L’infant pugui anticipar l’arribada a la llar (visites prèvies, jornada de portes 
obertes, trobades amb l’educadora). 

●​ Les famílies transmetin seguretat i confiança, ja que el seu estat emocional 
influeix directament en l’infant. 

●​ L’acomiadament sigui sempre clar i afectuós, evitant marxar d’amagat, per tal 
de generar confiança i seguretat. 
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Com expressa la Meritxell Porqueres, educadora especialista en pedagogia 
Montessori, “no podem evitar-los el patiment [als infants], perquè sinó, no serien 
persones. Però cal que ho visquin amb confiança i transparència per part nostra”¹. 
Aquesta mirada reforça la importància de l’acompanyament emocional i de construir un 
entorn segur i transparent. 

Aquest procés s’inicia ja durant la jornada de portes obertes, la matrícula i la trobada 
prèvia al setembre, on es fa un primer contacte amb l’espai i l’educadora. Durant el 
mes de setembre, l'entrada es fa de forma gradual i l’horari s’ajusta segons les 
necessitats i el ritme de familiarització de cada infant. Aquells que ho necessiten poden 
iniciar el servei de menjador més endavant, un cop establert el vincle i la confiança 
amb l’escola.​
​
Es reconeix, a més, que els infants més petits també requereixen un procés 
d’adaptació propi, ja que es troben en una etapa d’exterogestació, on la presència i la 
proximitat de la figura d’aferrament són essencials pel seu benestar emocional. 

L’escola ofereix flexibilitat i escolta activa, amb la voluntat de crear un clima d’acollida 
respectuós i empàtic, on cada infant pugui entrar al nou entorn des de la seguretat, la 
confiança i el respecte pel seu propi ritme. 

3.8.4. Passejades, sortides i excursions 

Les passejades, sortides i excursions formen part de la proposta educativa de la llar, 
entenent que l’aprenentatge s’estén a part de la llar d’infants, a l’entorn natural i social 
més proper. Aquestes activitats es desenvolupen al llarg del curs i responen a criteris 
pedagògics basats en l’experiència directa, la descoberta, la curiositat i el vincle amb 
el territori. 

Passejades a l’entorn 

Les passejades són sortides d’uns trenta o quaranta minuts, realitzades amb petits 
grups d’infants, amb els infants de I2. Aprofitem l’entorn privilegiat on està situada la 
llar per sortir a indrets propers com el turó d’en Buc, on poden experimentar amb la 
natura en estat pur. Aquestes sortides no tenen una finalitat específica més enllà de 
viure el moment, observar l’entorn, recollir elements naturals i fomentar la calma i el 
respecte pel ritme de cada infant. Es porten mocadors, una mica d’aigua i un cistell o 
pot per recollir tresors naturals. 

Sortides puntuals 

Els infants d’ I2 també participen en sortides als equipaments del municipi, com ara el 
pavelló d’esports situat al costat de la llar, on realitzen sessions de psicomotricitat amb 
material específic (pilotes grans, mòduls, bols…). Aquestes sessions afavoreixen el 
moviment lliure i el desenvolupament motor dels infants en un espai ampli i segur. En 
aquestes sortides, hi poden col·laborar famílies voluntàries que acompanyen els 
infants i també afavoreixen el vincle entre família-infant- escola.  
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Excursions de final de curs 

Les excursions de final de curs formen part del Pla Educatiu d’Entorn de l’Ajuntament 
de Lloret de Mar i són gratuïtes per a les famílies. Són un moment de convivència i 
gaudi compartit entre família i escola, on cada infant ha de participar acompanyat d’un 
sol adult, sense germans. En cas que hi hagi alguna situació excepcional, es pot parlar 
amb l’equip educatiu. 

●​ Els infants (I-2) fan una sortida en creuer fins a Santa Cristina. Allà gaudeixen 
de l’entorn de platja i dinen plegats a l’ombra de la Plaça del Pi. Les 
educadores dinamitzen la trobada amb cançons, danses i jocs abans de tornar 
en vaixell a Lloret. En casos de necessitats educatives especials (NESE) es pot 
contemplar el desplaçament en cotxe, prèvia coordinació amb l’equip i avisant 
el pàrquing de Santa Cristina. 

●​ Els infants (I-1) Espectacle al Teatre de Lloret per tal d’apropar la cultura als 
més petits del poble. 

Aquestes experiències fora de la llar enforteixen els vincles afectius, reforcen la 
confiança mútua i ofereixen als infants l’oportunitat de compartir amb les seves 
famílies i educadores entorns d’aprenentatge rics i estimulants. 

​
3.8.5. Celebracions i aniversaris 

Les celebracions són oportunitats significatives dins la vida quotidiana de la llar 
d’infants, amb un fort valor pedagògic i emocional. Aquests espais contribueixen a 
enfortir els vincles afectius entre infants, famílies i equip educatiu, així com a promoure 
la convivència, el respecte per la diversitat i el sentiment de pertinença a la comunitat 
educativa. 

Des d’una mirada pedagògica actual, entenem les celebracions com moments per 
compartir vivències, tradicions i emocions, tot posant l’accent en l’escolta activa dels 
infants, la inclusió de totes les cultures i la participació corresponsable de les famílies. 

Celebracions de festes tradicionals 

Al llarg del curs celebrem algunes festes tradicionals catalanes com a part del nostre 
projecte de convivència i arrelament cultural. L’objectiu és apropar la cultura del territori 
a totes les famílies, especialment aquelles que provenen d’altres contextos, afavorint 
així l’enriquiment mutu i el respecte intercultural. Les principals celebracions són: La 
Castanyada, el Nadal, el Carnestoltes i la festa de final de curs. 

Aquestes festes es viuen com experiències pedagògiques i lúdiques, amb activitats 
que fomenten la creativitat, el treball cooperatiu i la participació activa dels infants. 
Sempre que és possible, les celebracions tenen lloc a l’exterior i en horari de tarda, 
facilitant la participació de les famílies. Tanmateix, es valora més la qualitat del 
moment compartit que la puntualitat estricta, entenent les dinàmiques familiars 
diverses. La col·laboració de les famílies és benvinguda i pot prendre formes diverses i 

30 



adaptades a cada context, com ara oferir elements decoratius o materials, compartir 
relats, músiques o jocs vinculats a la seva pròpia cultura. Tanmateix, podran participar 
en activitats simbòliques i lúdiques durant les festes. 

Apostem per unes celebracions senzilles, no comercialitzades, que mantinguin el 
protagonisme dels infants i que respectin les seves necessitats, ritmes i emocions. 

Celebració d’aniversaris 

Els aniversaris tenen un valor especial en el desenvolupament emocional i social dels 
infants. A la llar, els celebrem dins l’aula, en un ambient acollidor i respectuós, que 
reconeix la singularitat de cada infant i posa atenció al seu benestar. 

La celebració es dissenya de manera individualitzada, evitant comparacions i 
situacions que puguin generar malestar o sobreexcitació. Les propostes poden 
incloure elements senzills i significatius com: Decorar l’espai amb els infants amb 
globus, cantar, ballar, compartir una estona especial amb els companys/es i 
educadores. D’aquesta manera, els aniversaris esdevenen una eina per treballar 
l’autoestima, el reconeixement personal dins el grup i el respecte per les emocions 
pròpies i les dels altres. 

​
3.8.6. Valoració del procés d’aprenentatge 

L’avaluació del procés d’aprenentatge dels infants a la llar d’infants es concep com una 
eina pedagògica clau per entendre, acompanyar i enriquir el desenvolupament global 
de cada nen i nena, així com per revisar i millorar la pròpia pràctica educativa. Més 
que un sistema de control, esdevé un procés continu, actiu i reflexiu que involucra 
l’equip educatiu, les famílies i, progressivament, els infants. 

Una mirada global i personalitzada 

Entenem l’avaluació com un seguiment respectuós, individualitzat i contextualitzat del 
creixement dels infants. Aquest seguiment es fonamenta en l’observació directa i 
sistemàtica, que permet captar els petits grans avenços en els àmbits emocional, 
cognitiu, motriu, social i comunicatiu. Cada infant té un ritme propi i unes necessitats 
úniques, i l’avaluació ha de reflectir aquesta diversitat, sense comparacions ni 
estandaritzacions. 

L’observació com a eina principal 

L’observació és la nostra eina d’avaluació fonamental. Es realitza de forma quotidiana, 
integrada a la pràctica educativa, i ens ajuda a identificar interessos, estratègies, 
dificultats i progressos dels infants. Aquestes observacions es recullen en diferents 
suports, com ara: 

●​ El diari pedagògic de l’aula, on es documenten situacions significatives, 
respostes dels infants i reflexions de l’equip. 
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●​ Els fulls de seguiment individual, que recullen de manera més estructurada 
l’evolució de cada infant al llarg del curs. 

●​ Les reunions pedagògiques i de coordinació, on l’equip educatiu comparteix 
la seva mirada, analitza situacions concretes i ajusta propostes. 

●​ La documentació pedagògica compartida amb les famílies, que visibilitza el 
procés d’aprenentatge i fomenta el diàleg entre escola i família. 

Una avaluació viva i transformadora 

La valoració del procés d’aprenentatge no només ens permet conèixer millor cada 
infant, sinó també revisar el projecte educatiu de manera crítica i dinàmica. La reflexió 
constant sobre les metodologies, els espais, els materials i les interaccions ens ajuda a 
garantir que les nostres propostes siguin realment significatives, respectuoses i 
potenciadores. 

Per això, l’avaluació és un procés col·lectiu i obert, que implica tots els agents de la 
comunitat educativa: l’equip docent, les famílies, el personal de cuina i neteja, i, 
progressivament, els mateixos infants a través de les seves reaccions, gestos i 
accions. Aquesta mirada integral ens permet ajustar la pràctica educativa a les 
necessitats reals i canviants del grup. 

Relació amb les famílies 

La comunicació amb les famílies és essencial en aquest procés. A través de trobades 
formals (entrevistes individuals, reunions de grup) i informals (intercanvis quotidians), 
compartim el que observem, escoltem el que les famílies aporten i co-construïm una 
mirada conjunta sobre el desenvolupament dels infants. 

Els documents de seguiment no només es queden a l’aula com a eina interna, sinó 
que també s'utilitza com a base per a les entrevistes amb les famílies i es transmeten a 
l’equip educatiu de l’etapa següent, assegurant així una continuïtat educativa coherent. 

​
3.8.7. Traspàs al segon cicle d’educació infantil 

El pas al segon cicle d’educació infantil és un moment clau que requereix un 
acompanyament respectuós i coherent per part de la comunitat educativa, per tal de 
garantir una transició segura per a l’infant i la seva família. 

Des de la llar, entenem aquest traspàs com una oportunitat per posar en valor el 
procés viscut i facilitar la continuïtat educativa. No obstant això, no es duen a terme 
reunions sistemàtiques entre les tutores de la llar i les escoles de destinació. Només 
en casos puntuals i justificats, la direcció de la llar pot contactar amb l’escola per 
transmetre informació rellevant, sempre amb el consentiment de la família. 

Per tal de facilitar aquest canvi d’etapa, l’equip educatiu elabora un informe final en 
format d’història personalitzada, que recull l’evolució i els aspectes més significatius 
del recorregut de cada infant. Aquest document inclou observacions sobre l’àmbit 
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emocional, social, motriu, comunicatiu i d’autonomia, i es lliura a la família perquè el 
pugui compartir amb el nou centre educatiu si ho considera oportú. 

Paral·lelament, s’ofereix a les famílies un acompanyament proper a través 
d’entrevistes i espais d’orientació, per resoldre dubtes, compartir expectatives i reforçar 
el vincle amb la nova etapa. 

Aquesta transició no és només un canvi físic d’espai, sinó una experiència emocional i 
educativa que cal cuidar amb sensibilitat, tenint en compte els ritmes, les emocions i 
les identitats dels infants. 

4. Protocols d’actuació 

●​ Protocol de seguretat general​
Per garantir la seguretat de tots els infants, les famílies són responsables 
durant les entrades i sortides. És imprescindible tancar totes les portes d'accés 
al centre, tant les interiors com l’exterior corredissa, sempre que s’obrin. Cal 
assegurar-se que avis, parelles o altres persones encarregades també 
coneguin aquesta norma i la compleixin rigorosament. 

 

●​ Retards en l’arribada o recollida d’infants​
Si es preveu un retard a l’entrada (més tard de les 9:30h) o un canvi en l’hora 
de recollida, cal comunicar-ho a la llar per telèfon o correu electrònic.​
Si no s'ha notificat el retard abans de les 9:30h, l’accés quedarà tancat fins a la 
següent obertura a les 11:30h.​
En cas de reiteració de retards a la recollida, s’informarà a la família i, si no es 
pot contactar amb cap responsable, s’avisarà la Policia Local. 

 

●​ Accidents, malalties i emergències 

-​ Accidents greus: es truca immediatament al 112 i, a continuació, a la família. 

-​ Accidents lleus: es contacta amb la família per informar i decidir 
conjuntament.​
Sempre hi haurà una educadora amb l’infant afectat mentre una altra es 
comunica amb la família o serveis d’emergència. 

En cap cas l’infant accidentat sortirà del centre sense presència de 
personal sanitari. 

En emergències on no es pot contactar amb la família, s’actuarà segons 
el protocol i es portarà l’infant al centre mèdic més proper, intentant 
contactar amb la família tan aviat com sigui possible. 
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●​ Gestió d’al·lèrgies i intoleràncies​
Les famílies han de lliurar un certificat mèdic indicant quins aliments no pot 
ingerir l’infant i com actuar en cas d’ingesta accidental. Si cal administrar 
medicació com antihistamínics o adrenalina, també ha de constar en el 
certificat i s’ha de signar l’autorització corresponent.​
A la cuina es manté un arxiu actualitzat amb la foto i informació essencial de 
cada infant amb al·lèrgies o intoleràncies, revisat cada sis mesos. 

 

●​ No localització de familiars / infant malalt​
Quan un infant presenta símptomes de malaltia o empitjora el seu estat, es 
truca immediatament a la família. Si no es pot localitzar cap responsable, i la 
situació ho requereix, es contactarà amb la Policia Local per garantir la seva 
atenció. 

 

●​ Canvis de guarda i custòdia​
Cal informar el centre de qualsevol canvi en el règim de guarda i custòdia dels 
infants, presentant sempre la resolució judicial corresponent. El centre no pot 
aplicar cap canvi si no està degudament justificat i documentat. 

 

●​ Sospita de maltractament​
En cas de sospita de maltractament, es comunicarà immediatament a la 
tècnica d’educació de referència i es contactarà amb el servei d’atenció a la 
infància mitjançant el telèfon 116  111. El centre actuarà seguint les indicacions 
dels protocols oficials del Departament de Salut. 
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ANEXOS 

Anex I 

Carta de Compromís Educatiu 

 LLAR D’INFANTS ELS POPS  

L´article 20 de la Llei d'Educació Catalana demana a les famílies a l'escola que signin 

un compromís educatiu.  

Creiem que la família és l´eix de la vida dels infants que acollim, i per aquesta raó ha 

de rebre el suport de l'escola, el seu acompanyament i  la implicació activa en la vida 

escolar dels seus fills i filles.  

Volem que sigui una eina per millorar la comunicació i per fomentar la col·laboració de 

les famílies a la nostra escola. La comunicació és imprescindible per poder ajudar i 

acompanyar els infants en el seu desenvolupament  harmònic, en una etapa 

importantíssima com és l'etapa del 0-3 anys. Aquesta comunicació ha de ser fluïda, 

cordial i d´acceptació mútua.   

Les persones sotasignades, la directora de la Llar d'Infants Municipal ………………. de 

Lloret de Mar i ............................................................................... 

(pare/mare/tutor/a)  de.............................................................................................. 

Conscients que l'educació dels infants implica l'acció conjunta de la família i l'escola 

signem aquesta carta de compromís educatiu la qual comporta els següents: 

COMPROMISOS: 

PER PART DEL CENTRE: 

 ·Acompanyar en el procés de desenvolupament integral de l’infant i vetllar pels seus 

drets. 

 ·Respectar les conviccions religioses, morals i ideològiques de les seves famílies. 

 ·Informar a les famílies del Projecte Educatiu i de les Normes d'Organització i 

Funcionament del Centre.  

·Compartir amb les famílies tota la informació relacionada amb el seu fill o filla 

respectant sempre el dret de la seva intimitat com a infant i com a família. 

. Fer un seguiment de l’assistència dels infants a la Llar d’Infants. 
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.Respectar el ritme, necessitats i inquietuds de cada infant, on esdevé el protagonista 

dels seus aprenentatges. 

 ·Atendre en un termini raonable les peticions d'entrevista i de comunicació que formuli 

la família . 

 ·Vetllar per la seva salut, per el seu benestar físic i emocional. 

·Facilitar a les famílies la participació a l'escola, mitjançant la seva representació al 

Consell Escolar i a la Comissió de Famílies. 

 

PER PART DE LA FAMÍLIA: 

·Conèixer i acceptar la normativa interna de l'escola, així com comprometre's en el seu 

compliment. 

·Mostrar interès per la informació que dona l'escola, a través de la web, dels plafons 

d'informació, telegram... 

·Col·laborar i participar dels òrgans de govern: Consell Escolar i la Comissió de 

Famílies. 

.Interessar-se per les festes tradicionals que es celebren a la llar i col·laborar en les 

activitats puntuals que l’escola proposa a les famílies. 

·Compartir amb l'escola la informació necessària que permet a les mestres conèixer 

millor a l'infant, respectant sempre el dret a la intimitat i a la bona imatge. 

·Assistir a les entrevistes personals i/o reunions dirigides a les famílies de caràcter 

pedagògic que organitza l´escola. 

·Adreçar.se als mestres de referència i/o direcció per suggeriments, propostes, 

discrepàncies, dubtes... amb un clima de respecte . 

I perquè així consti, signo aquesta carta de compromís educatiu. 

      El centre                                                                        La família 

​ ​ ​ ​ ​ ​  
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Anna Mas Fontrodona 

                                                                        Lloret de Mar, ………………. 

D’acord el que estableix l’Article 13 del Reglament General de Protecció de Dades, us 

informem que les vostres dades i les dels vostres infants seran tractades per a 

proporcionar i gestionar els serveis oferts per la Llars d’Infants Municipals. El 

Responsable de Tractament és l’Ajuntament de Lloret de Mar. La base jurídica del 

tractament són les competències de l’Ajuntament i el vostre consentiment. Les vostres 

dades no seran cedides a tercers, i un cop finalitzat el curs escolar i el servei, seran 

conservades per obligació legal i, si ho heu autoritzat el tractament d’imatges, la 

divulgació de les activitats de la Llar Municipal. Per a més informació podeu consultar 

la nostra política de privacitat a www.lloret.cat 

Podeu exercir els vostres drets d’accés, rectificació, supressió, oposició, portabilitat i 

limitació de les dades mitjançant la remissió d’un escrit adjuntant una còpia del vostre 

DNI dirigit a l’Oficina d’Informació i atenció Ciutadana de l’Ajuntament de Lloret de Mar, 

“Exercici de Drets” Plaça de la Vila nº1, 17310 Lloret de Mar (Girona) o a través de la 

Seu Electrònica 
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Anex II 

Text refós Ordenences Fiscals 2025 - Ajuntament de Lloret de Mar 
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